HELFERIN? PRAXISMANAGERIN!

Selbstzahlerleistungen einfiihren,
Patienten nach ihren Wiinschen befra-
gen, fiir die Praxis die Werbetrommel
riihren ... kein Job fiir die Helferin?
Doch. Mit einer Weiterbildung zur
.|GeL-Praxis-Managerin" (IPM).

Was braucht ein Arzt, der sich in aller-
erster Linie nur um seine Patienten kiim-
mern mochte? Eine rechte und am besten
auch noch linke Hand, die verlasslich die
Praxisorganisation managt, das Marketing
ebenso im Griff hat wie die Abrechnung.
Dies um so mehr, da der Selbstzahler-
Sektor zunehmend nach der ,Gesund-
heitsberaterin mit Verkaufs-Know-how"
(Arzte-Zeitung) verlangt. Die Hamburger
Unternehmensberaterin Caroline Beil hat
eine Weiterbildung zur ,|GeL-Praxis-
Managerin" konzipiert, die sich an
Praxisinhaberlnnen ebenso richtet wie an

Arzthelferinnen, die speziell im Selbst-
zahlerbereich den Chef oder die Chefin
entlasten sollen.

Bei dem zertifizierten Lehrgang (4
Trainingstage an 2 Wochenenden) mit
max. 14 Teilnehmerinnen geht es um die

o effektive Einflihrung von IGeL-Leistungen,

e QOptimierung des |GeL-Managements
sowie um den wirtschaftlichen Gewinn
fiir die Praxis.

.Es wird lebhaft und aktiv", verspricht
Caroline Beil: ,Die Teilnehmerlnnen ent-
wickeln ihre jeweils eigenen Zielsetzungen
im Bereich |Gel und lernen, damit erfolg-
reich zu sein - z.B. durch Gruppenarbeiten
und Rollenspiele.”

Auf dem Lehrplan steht:

® |Gel-Praxis-Standortanalyse -
Wie geht das?

Infos€tAnmeldung:
Caroline Beil

- Personal- und Praxis-
management -
Ditmar-Koel-Str. 23 a,
20459 Hamburg.

Tel: 040 - 31 79 05 16
Fax: 040 - 31 79 25 15
Mobil: 0163 - 31 79 05 1
E-Mail: pm@carolinebeil.info
www.carolinebeil.com

e Patientenbefragungen: wie und wann?

o |Gel-Leistungen und Rentabilitéts-
berechnungen.

e QOrganisation, Abrechnung und |Gel-
Management.

o Marketingaktionen: was ist moglich und
sinnvoll?

o Effiziente Verkaufs-Beratungsgesprache.

e Meetings als positives Fiihrungs-
instrument.

Zeit: samstags von 10 bis 18 Uhr und
sonntags von 10 bis 16 Uhr.

Kosten: 985,- € inklusive Getranke und
Unterlagen.

Termine: Hamburg (1. und 2. Mai)
Miinchen (15. und 16. Mai)

Weitere Termine auf Anfrage.
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